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PGE Dystrybucja S.A.

PGE Dystrybucja S.A. informuje:

Celem RODO jest ujednolicenie zasad przetwarzania danych osobowych na terenie catej Unii Europejskiej.

Ponizsza klauzula informuje o tym w jakim celu i na jakiej podstawie Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane, kto jest ich
administratorem, jakim podmiotom mogg zosta¢ udostepnione oraz o prawach przystugujgcych osobom, ktérych dane dotycza.
Dodatkowo informujemy, ze w zwigzku z otrzymaniem tej klauzuli, nie trzeba kontaktowac sie z PGE Dystrybucja S.A. ani sktadac
dodatkowych oswiadczen. Wystarczy zapoznac sie z niniejszg klauzulg informacyijna.

KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej ,RODO”) informujemy, ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest PGE Dystrybucja S.A. z siedzibg w Lublinie — adres: ul. Garbarska 21 A,
20-340 Lublin (zwana dalej ,Spo6tka”).

W sprawie przetwarzania Pani/Pana danych osobowych mozna skontaktowac sie z:
- Inspektorem Ochrony Danych na adres email: dane.osobowe@pgedystrybucija.pl,
- pisemnie na adresy siedzib naszych Oddziatéw wskazane na stronie internetowej www.pgedystrybucja.pl.

Cele i podstawy przetwarzania Pani/Pana danych osobowych:

e w przypadku zawarcia przez Panig/Pana umoéw rozdzielonych: ze Spétka w zakresie swiadczenia ustugi dystrybucji
energii elektrycznej, ze sprzedawca energii elektrycznej w zakresie sprzedazy energii elektryczne;j

w celu podjecia na Pani/Pana wniosek dziatar zmierzajgcych do zawarcia ze Spétkg umowy obejmujacej $wiadczenie ustug

dystrybucji energii elektrycznej odbieranej z sieci elektroenergetycznej Spoétki, a takie w celu realizacji tej umowy

(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

a dodatkowo w przypadku gdy jest Pani/Pan wytwdrca energii elektrycznej, w celu podjecia na Pani/Pana wniosek dziatan

zmierzajacych do zawarcia ze Spotkg umowy obejmujacej swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej wprowadzanej

do sieci elektroenergetycznej Spotki lub umowy w przedmiocie dokonania rozruchu jednostki wytworczej, a takze w celu
realizacji tej umowy lub tych uméw (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

w celu podjecia na Pani/Pana wniosek dziatan zmierzajgcych do zawarcia ze sprzedawcga energii elektrycznej rezerwowe;j

umowy sprzedazy energii elektrycznej i realizacjg tej umowy (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO), a takie w celu

wykonania cigzagcych na Spétce obowigzkéw prawnych (podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO) zwigzanych z zawarciem

i realizacja tej umowy.

e w przypadku zawarcia przez Panig/Pana ze sprzedawca energii elektrycznej umowy wspdlnej (kompleksowej)
obejmujacej ustugi dystrybucji i sprzedazy energii elektrycznej (moggacej obejmowac takze ustugi w zakresie energii
elektrycznej wprowadzanej do sieci z mikroinstalacji)

w celu wykonania cigzgcych na Spotce obowigzkdéw prawnych (podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO) zwigzanych z: realizacjg

kompleksowej umowy obejmujgcej sprzedaz i Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej lub umowy kompleksowej

obejmujacej sprzedaz i swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej w przedmiocie odbioru z sieci i wprowadzania
do sieci energii elektrycznej wytworzonej z mikroinstalacji zawartych przez Panig/Pana ze sprzedawcy energii elektrycznej,
zawarciem ze sprzedawca energii elektrycznej rezerwowej umowy kompleksowej i realizacja tej umowy, a takze w celu
podjecia na Pani/Pana wniosek dziatan zmierzajgcych do zawarcia ze sprzedawcy powyzszych uméw i ich realizacjag

(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

e w przypadku zawarcia przez Panig/Pana ktérejkolwiek z uméw wskazanych w pkt l1l.1-4

w celu podjecia na Pani/Pana zadanie dziatari zmierzajgcych do zawarcia umowy ze Spétkg w zakresie ustug na dodatkowe

Pani/Pana zlecenie, a takze w celu realizacji tej umowy (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

w celu wykonania cigzgcych na Spotce obowigzkdéw prawnych (podstawa z art. 6 ust 1 lit. c RODO) zwigzanych z: realizacjg

generalnej umowy dystrybucji energii elektrycznej zawartej z Pani/Pana sprzedawca energii elektrycznej, petnieniem przez

Spoétke funkcji Operatora Systemu Dystrybucyjnego (OSD) i prowadzeniem dziatalnosci w zakresie $wiadczenia ustug

dystrybucji energii elektrycznej, monitorowaniem jakosci Swiadczonych ustug oraz kontrolg, wykrywaniem i pobieraniem

optat z tytutu nielegalnego pobierania energii.

w celu ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, w celu badania satysfakcji klientow z jakosci Swiadczonych ustug, w celu

prowadzenia dziatalnosci operacyjnej Spotki, w tym statystyki i raportowania, prowadzenia ewidencji punktéow poboru

energii w zakresie danych biezgcych i historycznych, w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacjg naszego
prawnie uzasadnionego interesu zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw, wykazania
wykonania obowigzkéw (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

e w przypadku gdy jest Pani/Pan petnomocnikiem/reprezentantem zastosowanie do Pani/Pana danych osobowych
majg ww. cele i podstawy przetwarzania w zakresie wynikajagcym z umocowania.

IV. Bedziemy przechowywaé Pani/Pana dane osobowe przez czas niezbedny do realizacji celéw okreslonych w pkt I, tj.:

— w zakresie podjecia na Pani/Pana zgdanie dziatarn zmierzajgcych do zawarcia umowy/umoéw wskazanych w pkt Il -
przez okres konieczny do podjecia dziatarn zmierzajacych do zawarcia umowy, a takze przez czas, w ktérym przepisy
nakazujg nam przechowywac dane,
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V.

VI.

— w zakresie realizacji zawartej przez Panig/Pana umowy/umoéw wskazanych w pkt Il - przez okres obowigzywania
umowy do czasu zakonczenia jej realizacji i rozliczenia oraz przez czas, w ktérym przepisy nakazujg nam przechowywa¢
dane, a takze przez okres konieczny do zabezpieczenia ewentualnych roszczen — zgodnie z okresem przedawnienia
roszczen wynikajgcym z przepiséw prawa,

— w zakresie wykonania obowigzkéw prawnych cigzgcych na Spoétce - przez czas wykonywania tych obowigzkéw przez
Spotke, a takze przez czas, w ktorym przepisy nakazujg nam przechowywac dane,

— w zakresie ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen - przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z przepiséw
prawa, a takze przez czas, w ktérym przepisy nakazujg nam przechowywac dane,

— w zakresie prowadzenia dziatalnosci operacyjnej Spotki, w tym statystyki i raportowania, prowadzenia ewidencji
punktow poboru energii w zakresie danych biezacych i historycznych, badania satysfakcji klientéw z jakosci
Swiadczonych ustug, w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacjg naszego prawnie uzasadnionego
interesu zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow, wykazania wykonania
obowigzkow - do czasu istnienia prawnie uzasadnionych intereséw Spotki stanowigcych podstawe tego przetwarzania,
a takze przez czas, w ktérym przepisy nakazuja nam przechowywac dane.

W kazdej chwili przystuguje Pani/Panu:

— prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, przetwarzanych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
wskazanych powyzej w pkt Ill. Przestaniemy przetwarza¢ dane w tym zakresie, chyba ze bedziemy w stanie wykaza¢,
ze istniejg wazne, prawnie uzasadnione podstawy, ktére sg nadrzedne wobec Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci
lub dane bedg nam niezbedne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

_ prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii, prawo zgdania ich sprostowania
(poprawiania), usuniecia lub ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych, a takze prawo do przenoszenia
swoich danych osobowych.

Whnioski w w/w zakresie mozna przesta¢ na adresy wskazane w pkt Il powyzej lub sktada¢ osobiscie w Punktach Obstugi

Klienta Dystrybucyjnego (POKD) Spétki znajdujacych sie w Oddziatach Spétki i Rejonach Energetycznych (adresy dostepne

na stronie internetowej www.pgedystrybucja.pl). Aby mieé pewnos$¢ ze jest Pani/Pan uprawniony do ztozenia wniosku

w w/w sprawach, mozemy prosi¢ o podanie dodatkowych informacji pozwalajgcych na uwierzytelnienie Pani/Pana

tozsamosci. Zakres kazdego z tych praw oraz sytuacje, w ktérych mozna z nich skorzystaé, wynikajg z przepisow prawa -

RODO.

— prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego do monitorowania stosowania RODO zgodnie z art. 51
RODO, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

0Od Sprzedawcy energii elektrycznej otrzymujemy nastepujace dane osobowe:

imie i nazwisko, PESEL, NIP, seria i nr dokumentu tozsamosci, narodowos$é, nr ewidencyjny/bilingowy, adres
zameldowania/zamieszkania, adres do korespondencji, nr telefonu, adres e-mail, wskazania uktadu pomiarowego podane
przez Panig/Pana do sprzedawcy, adres i nr punktu poboru energii, parametry techniczne i rozliczeniowe wynikajgce
z umowy zawartej ze sprzedawcg, tytut prawny do obiektu.

VII. Odbiorcy danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione nastepujgcym odbiorcom i kategoriom odbiorcéw: podmiotowi
sprawujgcemu uprawnienia wiascicielskie, naszym partnerom, z ktérymi wspotpracujemy przy swiadczeniu ustug, realizacji
obowigzkéw wynikajacych z przepisébw prawa, w szczegdlnosci sprzedawcom energii elektrycznej, sprzedawcom
rezerwowym, a w przypadku gdy jest Pani/Pan wytwdrca energii elektrycznej — takze podmiotom kupujgcym od Pani/Pana
energie elektryczng oraz podmiotom odpowiedzialnym za bilansowanie handlowe wytworzonej przez Panig/Pana energii
elektrycznej, podmiotom prowadzgcym dziatalnos$¢ pocztows lub kuriersky, podmiotom prowadzgcym dziatalnosc¢ ptatniczg,
podmiotom nabywajagcym wierzytelnosci, biurom informacji gospodarczej, instytucjom, organom, podmiotom
uprawnionym przez przepisy prawa np. policja, organy skarbowe, sad, prokuratura, organy celne, Agencja Rynku Energii,
Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa, Urzad Regulacji Energetyki, UOKIK, lub innym oraz naszym podwykonawcom
dziatajagcym na nasze zlecenie (podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe w zakresie wskazanym przez Spotke), tj. firmom
wspierajacych nas przy realizacji ustug, wykonywaniu obowigzkéw OSD np. firmom $wiadczagcym nam ustugi doradcze,
konsultacyjne, audytowe, w zakresie archiwizacji, digitalizacji dokumentdéw, w zakresie remontédw i usuwania awarii,
firmom prawniczym, teleinformatycznym, informatycznym (w szczegdlnosci dostawcom oprogramowania i utrzymujgcym,
obstugujagcym systemy teleinformatyczne, informatyczne), firmom realizujgcym odczyty licznikéw, kontrole, obstuge
korespondencji, obstuge zgtoszeh awarii, agencjom badawczym, atakze podwykonawcom w/w odbiorcow
i podwykonawcow.

VIII. W zakresie w jakim przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe w celu:

IX.

— zawarcia i realizacji umowy, podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia umowy (nie
bedziemy mogli zawrze¢ umowy bez ich podania).

— realizacji obowigzkéw prawnych Spoétki podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji
obowigzkéw prawnych Spoétki jakim jest Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej (nasza Spétka nie bedzie
mogta realizowa¢ Swiadczenia ustug dystrybucji energii elektrycznej w ramach umowy kompleksowej sprzedazy energii
elektrycznej i $wiadczenia ustugi dystrybucji energii elektrycznej, ktérg zawiera Pani/Pan ze sprzedawcy energii
elektrycznej bez ich podania).

W zakresie Pani/Pana numeru telefonu, adresu e-mail — podanie takich danych jest dobrowolne, ale usprawnia
komunikacje z osobg, ktdrej dane dotycza.

Informujemy, ze nie podejmujemy decyzji w sposdb zautomatyzowany, w tym stosujac profilowanie.
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